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Gestion eficiente de identificacion y fidelizacion de compradores

El Mddulo de Identificacion de Compradores permite identi-
ficar y controlar la identidad de aquellos empleados -
operarios- de los clientes del almacén, que recogen mate-
riales en nombre de la empresa en la que trabajan.

Registra y asocia a la ficha de cada cliente los operarios
que pueden realizar compras en su nombre facilitando la
expedicion de Tarjetas Cliente que identificaran y autori-
zaran al posible comprador en el momento de la venta.

A través de un sistema de puntos ligado a la compra de
productos, con la finalidad de fidelizar, tanto al operario que
compra como al cliente titular de la compra.

Ello se hace por medio de premios 0 compensaciones
economicas a obtener en funcién de la suma de compras # $
realizadas o de otros atributos definidos por el usuario.

La empresa podra definir la equivalencia entre Euros y pun-
tos, que se mantiene de forma separada para el Cliente y
para el Comprador autorizado por el Cliente para la fideliza-
cién de ambos.

Controle eficientemente la identificacion de emplea-
dos/operarios.

i o ; Fidelice, tanto al operario como al cliente titular de
Se podran definir diferentes grupos de articulos con puntos la compra, a través de un sistema de puntos ligado

y de clientes con derecho a los mismos. También se indi- a la compra de productos.
cara la cuantia y vigencia de cada promocién y el tipo de
liquidacion a llevar a cabo mediante cheques en metalico o
mediante canjeo de puntos por articulos de los catalogos de
regalos y premios disponibles.

Garantice, con el Mddulo de Identificacion de Com-
pradores, que los compradores de mostrador estén
autorizados a realizar compras y llevarse material.

Gestione los descuentos por volumen y por gama
de productos que se aplicaran a las Compras y a
las Ventas de la empresa con El Médulo de Promo-
ciones a Compradores.

Defina y realice diferentes promociones para cada
necesidad.
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Gestion Eficiente de Identificacion y Fidelizacion de Compradores

% & Control de todos los empleados u operarios de
una empresa cliente que pueden comprar en el
almaceén.

Cada operario que cuente con la autorizacion previa de su
empresa para realizar compras, recibira una tarjeta perso-
nalizada en la que apareceran los datos de la empresa, sus
datos personales, una fotografia y un cddigo de barras que
lo identifica.

En el mostrador, el comprador presentara su tarjeta para
que sea leida mediante el lector 6ptico vy, si esta autoriza-
do, sus datos y los de la empresa cliente se registraran
automaticamente en la cabecera del albaran.
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Asignacion de un Unico codigo de comprador a cada uno

de los diferentes operarios de los distintos clientes.

Indicador de fecha de alta y fecha de baja del comprador. Mantenimiento de los Puntos Obtenidos y los dife-
Asistente para la impresion de Tarjetas de Cliente para rentes Cheques Promocionales.
cada comprador que incluyen: Nombre de la Empresa.

Cliente, Nombre del operario, Coédigo Identificativo, Codi-

go de Barras y Fotografia de Comprador.

Validaciéon automatica de codigo de comprador desde las

opciones de Venta Mostrador y registro de datos del clien-

te sin necesidad de introducir el codigo del mismo.

Posibilidad de introducir los datos del comprador de forma

manual o mediante lectores de cddigo de barras.

Posibilidad de bloqueo temporal de la autorizacién de un

comprador.

1] Completa gestén del canjeo de puntos por regalos.

Posibilidad de definir diferentes tipos de promociones: L Cambi e o o g (BEE
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enchadas ? clientes o enfocadas a sus operarios ERCEEEEE RN ———— Y
Equivalencias de euros comprados por numero de puntos i
obtenidos

Posibilidad de impresion de un catéalogo que incluya:
articulos a canjear por puntos
articulos con obtencién de doble o triple puntacion

Célculo automético de los puntos acumulados y consumi-

dos por clientes y compradores. i = S E—

Gestion de la liquidacion de promociones: Vamenfunos 2o ] Purs i 22—
canjeo de puntos por cheques en metalico para los \ 7
clientes

canjeo de puntos por regalos para los compradores

Para solicitar una Demo Gratuita contactenos:
Sardenya 171, 08013 Barcelona 902 361 834 932 316 603

comercial@telematel.com  www.telematel.com




